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一、 用户登录 

1．平台登录网址：http://chinatrace.org/manufacture2/ 

2．输入条码卡号或手机号、密码、验证码后登录 

3．账户获取方法 

 生产经营企业在中国物品编码中心申请条码卡后，即可获得条码

卡账号和密码，申请方式包括企业在线申请和通过编码分支机构

申请两种方式： 

a) 企业在线申请链接： 

http://www.ancc.org.cn/Business/Barcode/Register.aspx 

b) 编码各地分支机构： 

http://www.ancc.org.cn/Org/Branch.aspx 

 进口经营企业为进口商品做追溯时，需要在中国商品信息服务平

台 https://www.gds.org.cn/#/home/index 注册企业账号，注册

后即可登录易码追溯平台。 

http://chinatrace.org/manufacture2/
http://www.ancc.org.cn/Business/Barcode/Register.aspx
http://www.ancc.org.cn/Org/Branch.aspx
https://www.gds.org.cn/#/home/index


二、 开通服务 

登录成功后，在页面弹窗页点击【下一步】 

 

阅读《易码追溯服务协议》后点击【同意协议并开通】 

 

 



点击后跳转至【订单支付】，根据需求选择【年费】或【年费+商品追

溯】，输入企业开票信息 

 

 

 

*每开通一年，赠送 20 个商品追溯码和 1万个单品电子标签。 

 

提交订单后可选择通过支付宝或线下汇款（线下汇款需要联系当地分

中心）支付费用，开通追溯服务。 

 

http://www.ancc.org.cn/Org/Branch.aspx
http://www.ancc.org.cn/Org/Branch.aspx


三、年费续费/单独购买商品追溯 

成功开通服务后即可进入平台首页 

 

点击中央绿色文本框【我要追溯】跳转至追溯页面，可通过右上方【购

买商品追溯】按需购买商品追溯数量。 

 



录入所需年费或商品追溯个数（为几种产品做追溯就买几个商品追溯

服务），其中每个商品做追溯需缴纳 80元，输入发票信息后提交订单。 

 

*单独购买商品追溯服务为每个产品为 80元，购买并激活后，可以追溯该产品的所有批次。

*商品追溯服务是绑定 GTIN的，若误操作删除该产品，重新添加后，依旧是激活状态。 

提交订单后通过支付宝付款，成功付款后即可进入商品追溯界面。 



四、开始追溯 

将光标移动到问号标志查看已购数量解释及作用，当剩余商品追溯数

量的大于 0 时，可以对商品进行激活。 

*激活前状态为【点击激活】，激活后按钮变绿，显示【已激活】。此操作为一次性操作，不

可撤销。 

 

1. 激活商品追溯码：在填报追溯前，需先点击下方【点击激活】按

钮对想要追溯的产品进行激活，激活时有二次确认信息，确认后方可

激活，激活成功后即可点击右侧【开始追溯】按钮进行追溯填报。 

 

点击下图【开始追溯】按钮后，进入追溯填报 

 

在追溯界面，分别完成左中右三项内容填充，即可完成一键追溯，供



应商名称、销售商名称、原辅料信息在首次使用时需要手动输入，后

续可以直接在下拉框中选取。若商品信息暂时不完整，可关闭【开启

AI 智能分析】，只填写必填项批次号，其他信息可以通过编辑进行二

次填报。信息填写完成后，即可在产品上使用商品追溯码。 

   

2. 批次追溯码：点击【批次详情】 

 

即可通过【添加批次】添加商品其他批次的信息，获得【批次追溯码】、

该批次【追溯凭证】和该批次【追溯图谱】，批次信息填写后可再次

编辑或删除 

 

点击右侧【编辑】或【删除】可以对产品的基本信息进行修改，通过



上方搜索框可以查询产品信息。 

 
 

若需精准记录库存等信息时，点开图中红框内的【开启 AI 智能分析】

后，则每一项均为必填项。 

 

点击界面中的添加按钮可以填写多个进货批次；同一种原材料可以在

一条信息内可以通过【/】来标注不同的进货批次；打开保密按钮可

以对进货信息和销售信息进行隐藏，扫码后不显示内容。 



 

3. 查看追溯图谱&追溯凭证：追溯填写完成后，“已追溯列表”中查

看【追溯图谱】和【追溯凭证】。 

 



点击【追溯凭证】即可查看并下载追溯凭证（需在“开始追溯”的编

辑页面上传产品图片）。 

 

点击【追溯图谱】即可查看一键填报的内容。 

 

同时还可以通过“上方搜索栏”查询类型进行多维度查询，即：通过

生产、进货、销售信息查看产品的其他两项信息。 

 



生产信息查询示例 

 

销售信息查询示例 

 

4. 添加产品检验报告：左侧菜单栏选择【检验报告】，界面中选择【添

加】，可为已完成追溯的产品按批次添加检验报告。 

 



点击【添加】后在输入产品信息，点击搜索后勾选产品，点击【确定】

后完善检验项等相关信息。 

 

信息保存成功后可在检验报告界面进行该记录的增加、删除、修改、

查询等功能，如下图所示： 

 



五、追溯配置管理 

1．新增企业资质：在左侧菜单栏选择【企业资质管理】，界面中选择

【添加】，即可为企业添加企业法人营业执照、工业产品生产许可证、

ISO 相关认证、有机绿色食品认证、食品流通许可证等相关证件信息。 

 

目前，资质的添加方式还包括上传图片自动识别（仅支持法人营业执

照）、通过填写文件模板上传两种方式。添加保存成功后可在企业资

质管理界面进行该记录的增加、删除、修改、查询等功能。 



 

2．新增供应商：在左侧菜单栏选择【进货管理】中的【供应商管理】，

在显示界面中选择【添加】，为企业添加供应商名称、供应商详细地

址、对接联系人、联系方式等相关信息。 

 

信息保存成功后可在供应商管理界面进行该记录的增加、删除、修改、

查询、下载信息模板并统一上传等功能。 

 

此外，在【开始追溯】界面新增的供应商会自动同步到列表内，点击

【编辑】即可完善供应商信息。



3. 新增原材料：在左侧菜单栏选择【进货管理】中的【原材料管理】，

在界面中选择【添加】，为企业添加原辅料名称等相关信息。 

 

信息保存成功后可在原材料管理界面进行该记录的增加、删除、修改、

查询、下载信息模板并统一上传等功能。 

 

同理，在【开始追溯】界面新增的原材料会自动同步到列表内，点击

【编辑】即可完善原材料信息。 



3．新增原材料进货：在左侧菜单栏选择【进货管理】中的【原材料

进货管理】，在界面中选择【添加】，为企业添加原辅料名称、供应商

名称、原材料类型等相关信息。 

 

信息保存成功后可在原材料进货管理界面进行该记录的增加、删除、

修改、查询等功能。 

 

当有进口原材料进货时在左侧菜单栏选择【进货管理】中的【进口原

材料进货管理】，受疫情影响，该页的必填项较普通原材料进货相比

更多，包括新冠检测、入境信息等，其他操作均等同于原材料进货管

理。 



 

4．新增销售商：在左侧菜单栏选择【销售管理】中的【销售商管理】，

在界面中选择【添加】，为企业添加销售商名称、销售商详细地址、

对接联系人、联系方式等相关信息。 

 

添加保存成功后可在销售商管理界面进行该记录的增加、删除、修改、

查询、下载信息模板并统一上传等功能。 

 



此外，在【开始追溯】界面新增的销售商会自动同步到列表内，点击

【编辑】即可完善销售商信息。 

 

5．新增销售订单：在左侧菜单栏选择【销售管理】中的【销售订单

管理】，在界面中选择【添加】，添加销售订单编号、目的地详细地址、

产品的批次或单品信息（详见七-4）等相关信息。 

 

添加保存成功后可在销售订单管理界面进行该记录的增加、删除、修

改、查询、下载信息模板并统一上传等功能。 

 

同理，在【开始追溯】界面新增的销售订单会自动同步到列表内，点

击【编辑】即可填写订单详细信息。 

 



六、追溯展示 

1．追溯图谱：通过左侧菜单栏【追溯展示】的【追溯图谱】可以查

看一键填报的三项内容（原辅料、生产批次、销售订单）。平台同时

支持根据生产、进货、销售信息分类查询，即已知其中一项后查询另

外两项信息。 

 

2．统计信息：左侧菜单栏【追溯展示】的【统计信息】显示了企业

各项的数值信息，点击数字即可跳转至该项的详情页。 

 

在下方信息栏中，纵坐标均显示产品列表，下拉菜单中显示不同维度

的统计信息，将光标移动至彩色动态条，可查看其信息。 



 

选择查看【扫码次数】即可查看该产品的扫码总次数，点击彩色动态

条即可看到扫码详情，点击右上角小图标可下载扫码详细信息。 

 



七、单品追溯 

1．防伪追溯码：防伪追溯码可满足单品防伪功能，通过赋予单个商

品唯一二维码实现防伪功能。平台以“电子标签模式”售出，购买后，

电子标签可以自行批量下载。在【防伪追溯码】界面右上方点击【订

购电子标签】。 

 

进入订购页面后，购买标签时，先选择厂商识别代码，再选择订购的

产品类型，电子标签为每个 0.1 元，数量 1 万起订，以千为单位向上

浮动。 

 

提交订单后通过支付宝付款，付款后即可进入防伪追溯码界面。 



2．单品电子标签 

已经激活了追溯的商品信息会同步到【单品追溯】-【防伪追溯码】

界面，以便做进一步的单品追溯。在购买电子标签后，可以在【单品

码详情】中下载信息空白的电子标签，便于统一印刷。 

*空白的电子标签在绑定产品后会显示信息，二维码不会改变 

 

【已用号段】显示的是已经被绑定的单品码，在这里可以查看还有哪

些单品码未使用。 

 

3．单品电子标签绑定方法一： 

点击左侧菜单栏中的【单品码绑定】， 选择想要做单品追溯的商品和

批次，点击【绑定】 。 

 

绑定时，弹窗将显示已经购买的订单号，选中电子标签订单号，输入



起止序列号后，即可绑定单品二维码。 

 

 

在绑定后，还需返回【追溯配置管理】-【销售商管理】-【销售订单

管理】中添加单品流向信息。在【搜索框】种查找绑定商品的订单单

号，点击【编辑】。 

 

在【订单单品详情信息】点击【选择】，在弹窗中找到对应【订单详

情信息】的产品及批次号。 

 

输入所用电子标签订单、起始序列号、结束序列号，选择单品单位，

保存后即可添加追溯信息的流向信息。 



 

4．单品电子标签绑定方法二（推荐）： 

如在填写追溯信息时已经确定每个单品的流向，可在录入产品信息/

添加商品批次时直接开启单品防伪防窜货功能。选择左侧功能栏的

【我要追溯】-【开始追溯】，在首次填写商品和批次信息时点击选择

【开启防伪防窜货】；当商品的新批次需要开启单品防伪防窜货功能

时，点击【我要追溯】-【开始追溯】最右侧【批次详情】，进入页面

后选择【添加批次】，在填入产品流向信息后选择【开启防伪防窜货】。 

 

选择【开始绑定】，在弹窗中选中电子标签订单号，输入起止序列号

后，即可绑定单品二维码。 



 

5. 单品电子标签绑定后二次下载方法 

绑定好的二维码在【单品追溯】-【单品码绑定】-【详情】中可以再

次下载。 

 

电子标签可自行批量下载，在下载时，平台将提供“带序号”和“无

序列号”的两种二维码。由于序列号需要和二维码一一对应，所以如

果企业选择粘贴或喷绘不带序列号的二维码时，需要将序列号印刷至

商品上。 

 



当单品二维码被粘贴到商品并被扫描后，后台将会对扫码情况做记

录，包括扫码时间、扫码次数。 

 

点击上图的【扫码次数】栏的数字，可以查看该码被扫描的详情，包

括单次扫码时间、IP 地址、扫码地点等。 

 
 

6. 防伪防窜货 

在左侧菜单栏点击【批次防窜货预警】可查看每一批有窜货风险的产

品。 

 

点击【销售详情】，即可了解该商品的批次中 00187-00196 号段的商

品有窜货风险。 



 

点击【扫码详情】，即可锁定有窜货风险商品的序列号和扫码 IP 归属

地。 

 

在判定商品没有窜货风险后，即可点击【移除风险】，选择【移除】，

风险将会被移除。 

 

在左侧菜单栏点击【单品防伪防窜货预警】可查看防伪或窜货风险的

单品。其操作与【批次防窜货预警】相同。 

 

 

 

 



八、订单中心 

订单管理中包含所有涉及到付费及其结果的显示，包含年费、商品追

溯费、单品标签费，以及时间、数量等统计，同时拥有快速续费的链

接。在下方列表包含每一笔订单的详情信息，已成功缴费的订单可以

点击【发票】按钮申请开票，未成功缴费的订单可以点击【支付】按

钮继续缴费，也可点击【删除】按钮删除该订单，如下图所示： 

 

 



九、散装商品追溯 

点击【添加产品】，填写产品的基本信息 

 

包括产品名称、规格、图片等 

 

填写完成保存后，点击【激活】按钮，点击【开始追溯】填报信息 



 

在追溯页面填写进货信息、生产信息并保存 

 

在产品批次列表中找到对应的产品批次，点击【变量详情】  

 

 



选择【添加】 

 

点击【新增】，填写每件产品的量值和计量单位 

 

信息填写完成保存后，平台会自动生成散装商品条码、追溯二维码和

追溯标签 

 

点击【生成标签】 

 

就可以获得一张带有产品信息、企业信息和追溯二维码的电子标签。

企业可以连接蓝牙标签打印机，将标签打印并粘贴在产品外包装上。 



 

在产品销售流向确定后，可通过订单列表填写产品销售信息，选择【添

加】。 

 

在页面中填写销售订单的发货、收货信息，点击订单详情信息的【新

增按钮】  



 

通过【选择】选中售出的商品  

 

点击【确定】 

 

 



完善所有信息后，扫描追溯标签可查看商品从原材料、生产、销售环

节的详细信息。 

 



十、UDI 管理（医疗器械管理） 

在平台完成追溯的产品会自动转到 UDI 管理列表，在 UDI管理中可以

生成 UDI标签及带有 UDI 的追溯凭证，UDI 标签被中国编码 APP 或条

码追溯 APP 扫描后即可显示追溯信息。 

 

 有 UDI 和无 UDI的追溯凭证不同 

  

无 UDI的追溯凭证 有 UDI的追溯凭证 

 



点击操作栏中的【生成 UDI 标签】，进入生产标签页面。可以生成的

UDI 标签类型包含 GS1-128 和 GS1-DM 两种，企业可根据需求自行选

择。 

 

商品的条码、名称、批次号信息会自动反填。UDI 信息由 DI 信息和

PI 信息组成。其中 DI 信息（01）代表商品条码，为必须要显示出的；

PI 信息（11）代表生产日期（17）代表有效期（10）代表批次号（21）

代表序列号，这些信息可以选择显示或隐藏。 

 

下图展示为 PI 信息隐藏状态： 

 

下图展示为 PI 信息显示状态： 

 

序列号模板的“A*XYZ”为示例，其中*代表序列号的起始数字，即

1/2/3...，所以*不可以删除，“AXYZ”部分可以自定义。 



如企业的序列号模板为“FD+数字”即可在模板框输入“FD*”，序列

号起始为 1，序列号数量为 2，就可以生成序列号为“FD1”和“FD2”

两个 UDI标签。同理，序列号模板可以为“*FD”/“F*D”等。 

 

填写所有信息后，点击【生成标签】即可获取 GS1-128 码或 GS1-DM

码。 

 
 

GS1-128（一维码） GS1-DM（二维码） 

*这里的信息需要企业在药监局的网站上报信息 

 

GS1-128 码和 GS1-DM 码用中国编码 APP 和条码追溯 APP 扫描后均可

显示企业和商品的相关信息及追溯信息 



  
说明：扫描后显示左图，点击右上角条码追溯后显示右图商品信息 

中国编码 APP扫描截图 

  

说明：扫描后上边有两个选项，分别显示商品追溯信息和追溯图谱 

条码追溯 APP扫描截图 



十一、食品安全管理 

 开通与关闭： 

该页面可以选择开通或关闭食品安全管理记录功能 

 每日食品安全检查记录列表（日管控） 

在当前日管控列表页面首先点击配置模板功能，根据当地市场监

督管理局的文档要求，在系统中配置有关模板功能。如下图所示：

 

配置工作只需要完成一次即可。 

配置完成后在列表页点击添加按钮，可以新增日管控记录，根据

实 际 情 况 填 写 内 容 即 可 ， 如 下 图 所 示 ：

 

点击保存，即完成日管控记录。 

在配合监管部门审查时，可提供电子记录或纸质记录，纸质记录



可以通过列表页中的【下载报告】或【批量下载】实现，如下图

所 示 ：（同 时 列表 页 可 完 成该项 记 录 的 编辑与 删 除 ）

 

报告样式如下图所示： 

 

 每周食品安全检查记录列表（周排查） 

在当前周排查列表页面点击【添加】按钮，选择周排查所在日期，

录入相关人员与详情信息，当周的每日管控的所有内容均会体现



在周排查中，历史问题企业可以自行选择是否已整改，结果将会

体现在周排查和月调度的表格内。如下图所示： 

 

点击保存，即完成周排查记录。 

在配合监管部门审查时，可提供电子记录或纸质记录，纸质记录

可以通过列表页中的【下载报告】或【批量下载】实现，如下图

所示：（同时列表页可完成该项记录的编辑与删除） 

 



 每月食品安全检查记录列表（月调度） 

在当前月调度列表页面点击【添加】按钮，选择周排查所在月份，

录入相关人员与详情信息，当月的每日排查的所有内容均会体现

在月调度中。月度数据汇总和日管控数据汇总是系统自动生成，

如下图所示： 

 

点击保存，即完成月调度记录。 

在配合监管部门审查时，可提供电子记录或纸质记录，纸质记录

可以通过列表页中的【下载报告】或【批量下载】实现，如下图

所示：（同时列表页可完成该项记录的编辑与删除） 



 

十二、商品码、批次码、单品码 

 商品码：指向一个商品，对于生产企业来讲印刷成本低 

 批次码：指向一个批次，可以做防窜货，对于下游经营企业来讲

通过扫码可以及时获得批次号，了解到商品的生产日期和有效日

期 

 单品码：指向唯一商品，每个商品有唯一序列号。单品电子标签

下载时可选带序号和不带序号，由于二维码和序号是一一对应的，

企业在粘贴或印刷二维码时需要将序号同步粘贴或印刷在外包装

上，这样下能实现码与商品对应。 

  

 

一品一码 一批一码 一物一码 



（商品码） （批次码） （单品码：展示每次的扫码信

息） 

   
*目前已开通视频展示的功能，企业可以在后台上传商品介绍视频，有视频的商

品在扫码后将会优先展示视频。视频大小不超过 12兆，可上传 MP4，AVI格式。 

 



十三、追溯二维码印刷案例 

类型 图示 

不干胶粘贴赋码 

（商品码） 

 

不干胶粘贴赋码 

（单品码） 

 



将追溯码设计在

产品外包装 

（商品码） 

 

 

 


